VIESTINVALITYS- JA LOGISTIIKKA-ALAN TYOEHTOSOPIMUKSEN C-
PALKKALIITTEEN

HENKILOKOHTAISEN TYOSUORITUKSEN ARVIOINTIMENETTELY ITELLA-
KONSERNISSA.

Arviointimenettely

Henkilokohtainen palkanosa maaraytyy henkilén tydsuorituksen arvioinnin
perusteella. Henkil6kohtaiset tydsuorituksen arvioinnit suoritetaan normaalin
tavoite- ja kehityskeskustelujen yhteydessa kevaan aikana. Arvioinnin
mukainen henkilokohtainen palkanosa maksetaan viimeistaan toukokuun
palkanmaksun yhteydessa.

Uuden henkilén seka toiseen tehtavaan tai toiseen palkkaryhméaan siirtyneen
henkilon osalta tydsuorituksen arviointi suoritetaan viimeistaan 4 kuukauden
sisélla tydsuhteen alkamisesta tai em. muutoksesta.

Tyo6suorituksen arvioinnissa henkilékohtaista tydsuoritusta arvioidaan
arviointikartan neljan paakriteerin ja niiden sisaltamien viiden tasokuvauksen
pohjalta. Henkilon tydsuoritusta arvioidaan siina tehtavassa, jota henkild
hoitaa. Arvioinnissa tarkastellaan hénelle edellisesséa tavoite- ja
kehityskeskustelussa asetettuja tavoitteita seké organisaation asettamia ja
esimiehen ilmaisemia odotuksia.

Paatekijoiden vaikutus ja painoarvo kokonaisarvioon méaaraytyvat aina kunkin
tehtavan sisallon mukaisesti eri painotuksilla. Esimies kertoo arvioinnin
yhteydessa arvioitavalle henkildlle, miten paakriteerit on kyseisessa
tehtavassa painotettu. Yksikon sisalla samankaltaisissa tehtavissa painoarvot
tulee olla samanlaisia.

Esimies arvioi henkilén kokonaissuoriutumisen arviointikartan neljan
paakriteerin osalta. Vaikka esimiehella on mahdollisuus kayttaa harkintaa
kokonaisarviota tehtaessa, paakriteerien arviointi tulee ohjata kokonaisarviota.
Kokonaisarvion pohjalta esimies tekee ehdotuksen tasosta ja
henkilokohtaisen palkanosan suuruudesta.

Suoritusarviointi kirjataan ja perustellaan arviointi- ja palautelomakkeelle.
Arviointia tehtédessa on oleellista pohtia sita, mitka ovat henkilon vahvuudet ja
missa tarvitaan kehittymista. Arvioinnissa todetut kehittdmistarpeet kirjataan
my0s arviointi- ja palautelomakkeeseen. Esimiestehtavissa olevaa henkiléa
arvioitaessa kaytetaan tadhén erikseen tarkoitettua arviointikarttaa ja arviointi-
ja palautelomaketta.



Arviointikriteerit

Tyo6suorituksen arviointi muissa kuin esimiestehtavissa tehdaan seuraavien
neljan paakriteerin avulla:

toiminnan tuloksellisuus ja ty6n laatu:
ammattitaito ja osaaminen:
vuorovaikutus tydyhteison jasenena:
aktiivisuus ja osaamisen kehittaminen
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Tyo6suorituksen arviointi esimiestehtavissa tehdéaén seuraavien neljan
paakriteerin avulla:

toiminnan tuloksellisuus ja ty6n laatu:
ammattitaito ja esimiehena toimiminen:
vuorovaikutus esimiehena:

aktiivisuus ja osaamisen kehittaminen
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Arviointikartat sisaltavat kunkin paakriteerin osalta viisi tasokuvausta, joiden
avulla kokonaisvaltainen arvio on helpompi suorittaa. Arviointi tehdaéan
arviointikartasta ilmenevalla asteikolla.

Arviointiasteikko:
e Tyydyttava: tehtdvan tavoitteiden alittamien tai vahan kokemusta
tehtavankuvauksen mukaisista tehtavista
e Kehitysta edellyttava: tehtavan tavoitteiden saavuttamisessa jonkin
verran puutteita

e Hyva: suoritus vastaa henkilolle asetettuja tavoitteita ja tehtavan
luonnetta

e Tavoitteet ylittava: suoritus ylittda henkilolle asetetut tavoitteet
e Erinomainen: suoritus yrittdd selkeasti tavoitteet

Arvioinnin vaikutus palkkaan

Tybehtosopimuksen mukaisesti esimiehen on palkkaa maaritellessaan
varmistuttava siita, etta toimihenkilén taulukkopalkka ylittyy vahintaan:

- 5%- 9%:lla, kun kokonaisarvio on tyydyttava

- 10-14 %:lla, kun kokonaisarvio on kehitysta edellyttava
- 15%-22%:lla, kun kokonaisarvio on hyva

- 23-29 %:lla, kun kokonaisarvio on tavoitteet ylittdva

- 30-40 %:lla, kun kokonaisarvio on erinomainen

Palkkajarjestelman toimivuuden varmistaminen



Henkilokohtainen palkanosa maaraytyy henkilon tydsuoritustason mukaan.
Tybnantajan on huolehdittava siita, etta arviointimenettelya ja erityisesti
asteikkoa kaytetaan mahdollisimman yhdenmukaisesti kaikissa yksikoissa.
Ty6suorituksen arviointi on aina toteutettava objektiivisesti ja nain ollen se on
riippumaton esimerkiksi yrityksen taloudellisesta kehityksesta.

Asianomainen luottamusmies seuraa palkkajarjestelmén toimivuutta. Tata
varten han saa saanndllisin valiajoin tilastotiedot henkilokohtaisen palkanosan
ja sovitun palkanosan kehityksesta eri palkkaryhmissa.

Tybehtosopimusosapuolet seuraavat jarjestelman toimivuutta erityisessa
seurantaryhmassa. Tyotaan varten ryhma saa edellisessa kappaleessa
tarkoitetut tilastotiedot.

Arvioijat koulutetaan arvioinnin ja palkkajarjestelman kayttamiseen.

Erimielisyysmenettely

Tybehtosopimuksen erimielisyyksien ratkaisemista koskevasta 46 §:sta
poiketen, tydsuorituksen arviointia koskeva erimielisyys kasitelladn henkilon
tai taman pyynnosta hantd edustavan luottamusmiehen kanssa seuraavaa
menettelya noudattaen.

Ty0Osuorituksen arvioinnin sisaltdd koskeva erimielisyys on saatettava
kasittelyyn ennen seuraavaa tyosuorituksen arviointia. Esimiehen tulee
jarjestaa tilaisuus erimielisyyden kasittelya varten kahden viikon kuluessa
pyynnon saatuaan. Mikali asiaa ei saada muutoin ratkaistua, suoritetaan
tydsuorituksen arviointi uudelleen. Kasittelyyn voi osallistua myos
tydsuorituksen arvioinnin tehneen esimiehen esimies.

Mikali tydsuorituksen arviointia koskeva erimielisyys jaa edelleen erimieliseksi,

noudatetaan tydehtosopimuksen erimielisyyksien ratkaisemista koskevan 46
8:n neuvottelujarjestysta.

LIITE: Arviointikartat seka arviointi- ja palautelomakkeet



